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Rådgivere og
konsulenter
POWERNET CONNECT GØR OP MED
ÅRTIERS VANETÆNKNING I
ERHVERVSTELEFONI

TELEFONI I JERES BRANCHE
Advokater, revisorer, ingeniører og andre
specialiserede rådgivningsvirksomheder lever af
præcision, tilgængelighed og tillid. Derfor må
erhvervstelefoni aldrig være et svagt led. I arbejder i
højt tempo, dybt koncentreret inde og ude af huset, og
har brug for en løsning, der giver stabil, sikker adgang
til klientdata i alle vågne arbejdstimer – både på
kontoret, hjemmefra og ude hos klienterne.

MOBILITET OG OVERBLIK
PowerNet Connects rådgivningsløsning er udviklet til
jeres behov for drifts- eller datasikkerhed. Løsningen
styrker den interne koordinering, reducerer
afbrydelser og giver jer overblik over alle opkald –
uden at gå på kompromis med fortrolighed og
GDPR-krav.

Fra klassiske funktioner som kø-styring og
viderestilling til avancerede muligheder med
Communicator Dashboard og Mobil-app får I et samlet
system, hvor telefoni og kontorets IT-løsninger
arbejder tæt sammen. Vi integrerer op mod
sagsstyring, kalender, dokumenthåndtering og andre
centrale systemer – og udvider integrationerne, når
jeres behov ændrer sig.

SYSTEMER VI INTEGRERER MED
• Sagsstyringssystemer
• CRM- og kundestyringssystemer
• GDPR-/compliance-moduler

FULDT OVERBLIK – FULD KONTROL

Selvbetjening via web browser Dashboard/Softphone giver dig fuldt overblik Yealink Bordtelefoner



P O W E R N E T

Mange
funktioner
COMMUNICATORS MANGE FUNKTIONER
GIVER DIG FULD KONTROL OVER ALLE
ASPEKTER AF DIN TELEFONI

Med en lang række PBX- og Mobil-app-funktioner
giver Communicator dig fuld kontrol over alt fra
omstilling, hurtigopkald, nummerbestemt ringning,
datavalidering, optagelse af samtaler, omstilling og
meget mere, så uanset om du er på farten eller på
kontoret, får du mest muligt ud af din telefon.

PBX-FUNKTIONER

• Omstilling
• Trækning af kald
• Viderestilling ved optaget/intet svar
• Kø-funktion
• Velkomsthilsen
• Tids og kalenderstyring
• Vis og skjul nummer
• Valgmenu (IVR)
• Spærring af udgående kald
• Forstyr ikke
• GRATIS Interne kald
• Nummerbestemt ringning
• Duokald
• Hurtig opkald med kortnummer
• Navneopslag af indkomne opkald
• Telefonsvarer
• Integration til diverse IT systemer
• Direkte nummer
• Sig et nummer
• Banke på eller fælles optaget
• Datavalidering
• Ventemusik
• URL kald
• Virtuel Fax
• Navneoplysning på telefonnummer
• Telekonference
• Samtaleanlæg
• Optag samtale
• Dashboard/Omstillingsbord

og meget mere...

MOBIL-APP-FUNKTIONER

• Automatisering
• Status
• Kø-oversigt
• Nummerpræsentation
• Kollegaer/Favoritter
• Telefonsvarer
• Opkaldslister
• Forbrug
• Viderestilling
• Optag samtale
• Forstyr ikke
• Support
• Indstillinger
• Ring op
• Træk kollega kald
• Omstil
• Overtag

og meget mere...


